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« CONCEVOIR ET EXPLOITER DES 
CARTOGRAPHIES D’ACTEURS DANS SON ACTIVITÉ 

QUOTIDIENNE» 
SEQUENCE 2 - Étape 1 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

SUPPORT 
LISTE D’ACTEURS  

 
 
 
 
 
 
Catégorie 
TYPE DE BATIMENTS 
 

� Copropriétés 
� Tertiaires bureaux 
� Tertiaires publics 
� Maisons 
� Appartements 
� Logements sociaux 
� Autres :  

 
 
Catégorie 
PROFESSIONNELS DU BATIMENT 
 

� Artisans 
� Architectes 
� Maitres d’ouvrage  
� Maitres d’œuvre 
� Fournisseurs 
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� Fabricants de matériaux 
� Urbanistes 
� Maçons 
� Charpentiers 
� Couvreurs 
� Plombiers 
� Chauffagistes 
� Électriciens 
� Façadiers 
� Décorateurs d’intérieur 
� Plaquistes 
� Peintres 
� Carreleurs 
� Menuisiers 
� Auditeurs 
� Fabricants 
� Énergéticiens 
� Organismes de qualification et de certification (CERQUAL, QUALIBAT, 

QUALIFELEC 
� Autres :  

 
 
 
Catégorie 
ACTEURS DE L’HABITAT 
 

� ANAH 
� ADIL 
� CAUE 
� Bailleurs sociaux 
� Gestionnaires 
� Concessionnaires 
� Caisse des dépôts 
� ANRU 
� Autres : 

 
 
 
Catégorie  
SPHERE TERRITORIALE ET POLITIQUE 

� Ministère 
� Présidence 
� Région  
� Département 
� Communauté d’agglo 
� EPCI 
� Mairie 
� Conseil municipal 
� Cabinets politique 
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� Partis politique 
� Syndicats  
� Élus d’opposition 
� Caisse des dépôts 
� Homme/femme politique non élus 
� Association des maires de France (AMF) 
� Autres : 
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Catégorie  
ORGANISATIONS INSTITUTIONNELLES ET CHAMBRES 

� Chambre de commerce 
� Chambre des métiers et de l’artisanat 
� ANAH 
� Les réseaux d’État & labels 
� ADEME 
� La Direction Régionale de l’Environnement, de l’Aménagement et du 

Logement (DREAL) 
� Les acteurs institutionnels régionaux  
� Les acteurs institutionnels locaux : observatoires locaux, groupement d’intérêt 

public 
� L’Agence de l’Eau 
� Le Ministère de la Transition écologique et solidaire 
� Le Conservatoire du littoral 
� L’Agence Française pour la Biodiversité 
� L’Office National des Forêts 
� Le Bureau des Recherches Géologiques et Minières 
� L’Agence de l’Eau 
� L’Institut Français de Recherche pour l’Exploitation de la Mer (IFREMER) 
� Autres : 

 
 
Catégorie  
MATERIAUX  

 
� Fabricants de matériaux bruts  (Cimentiers, miroiterie, bois, etc.) 
� Industriels (DELTA DORE, HAGER, ISOVER, ROCKWOOL, SINIAT, VELUX, 

etc.) 
� Négoces 
� Grossistes en matériaux 
� Fournisseurs de matériaux 
� Grandes surfaces 
� Acteurs du réemploi (Minéka, etc.) 
� Filières d’éco-matériaux Matériaux biosourcés : bois, chanvre, laine, liège, lin, 
miscanthus, paille, riz, roseau/chaume, miscanthus. 
� Filières d’éco-matériaux Matériaux issus du réemploi : ouate de cellulose, coton. 
� Autres : 

 
 
 
Catégorie 
ENERGIE 

 
� Médiateur de l'énergie (Exemple : www.energie-info.fr/) 
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� Gestionnaire de réseaux 
� Réseaux de distribution électricité (Enédis, etc.) 
� Engie. 
� EDF. 
� Antargaz. 
� Butagaz. 
� Cdiscount. 
� Dyneff. 
� ekWateur. 
� ENI. 
� Autre distributeur de gaz : 
� EDF 
� ENGIE 
� ENI 
� Total Energie 
� Cdiscount Energie 
� Bulb 
� Sélectera 
� Enercoop 
� Autres fournisseurs électricité :  

 
 
Catégorie  
LES PARTICULIERS 
 

� Propriétaires  
� Locataires 
� Propriétaires 
� Co-Locataires 

 
 

Sous-catégorie  
Catégorie sociaux professionnels 

� Les agriculteurs exploitants  
� Les artisans, commerçants et chefs d'entreprise 
� Les cadres et professions intellectuelles supérieures 
� Les professions intermédiaires 
� Les ouvriers 
� Les retraités 

 
Sous-catégorie  
Type d’habitat 

� Maisons individuelles 
� Appartements 
� Collectivités 
� Logements sociaux  
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Sous-catégorie  
Localisation 

� Hyper-centre 
� Centre 
� Banlieue / périphérie 
� Urbains  
� Ruraux  

 
Sous-catégorie  
Exemple de rôles 

� Professionnels 
� Commerçants 
� Habitants 

 
 
Catégorie  
MEDIAS 

� Presse écrite nationale 
� Presse écrite régionale 
� Presse écrite professionnelle 
� Presse écrite institutionnelle (gazette municipale, Communauté d’agglo, 

Département, Régions, CCI, CMA, newsletters) 
� Supports de communication des partenaires externes 
� Supports de communication des partenaires institutionnels 
� Radios locales 
� Radios régionales 
� Radios nationales 
� TV locales 
� TV régionales 
� TV nationales 
� Influenceurs nationaux 
� Micro-influenceurs 
� Nano-influenceurs 

 
 
Catégorie  
FINANCEMENTS  
 

Sous-catégorie  
Financeurs de mon activité et de mes projets 

� Mairie 
� EPCI 
� Département 
� Région 
� Financements privés – partenariats privés 
� Crowdfunding 
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� Banques  
� Fondations 
� Europe 
� Autres :  

 
Sous-catégorie  
Financeurs des travaux des particuliers 

� Secteur bancaire 
� Pouvoirs publics / Préciser lesquels :  
� Courtier en travaux 
� Ma prime Rénov 
� Professionnels de l’ANAH Habiter Mieux 
� Professionnels de la Prime complémentaire Habiter Mieux Sérénité 
� Professionnels du Certificats d’Economies d’Energie (CEE) 
� Autres :  

 
Sous-catégorie  
Financeurs des travaux des professionnels 

� BPI 
� La Banque européenne d’investissement (BEI) 
� La Caisse des Dépôts et consignations (CDC) 
� Les pouvoirs publics (Direction Générale du Trésor, DGE, CGET) 
� Le Comité Interministériel de Restructuration Industrielle (CIRI) : prêt pour le 

développement économique et social (FDES) 
� Le Commissariat général à l’égalité des territoires (CGET) : ’instruction de 

l’attribution de la prime à l’aménagement du territoire  
� Les établissements du secteur bancaire 
� Les fonds d'investissement 
� Les nouveaux acteurs : les entreprises, les assurances/mutuelles et les 

particuliers 
� Les sociétés d'assurance-crédit 
� Le crédit inter-entreprises (délais de paiement) 
� Les prêts inter-entreprises (Loi Macron) 
� Le cash-pooling 
� L’assurance-crédit 
� Autre :  

 
 
Catégorie 
MAITRES D’OUVRAGE & AMO 

� Associations 
� Bailleurs hlm 
� Collectivités 
� Particuliers 
� Copropriétés 
� Entreprises 
� Contrôleurs techniques 
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� Syndic 
� Promoteurs 
� Bailleurs sociaux 
� Bureaux d'études techniques  public (BET) 
� Bureaux d'études techniques  privé (BET) 
� Concessionnaire ErDF, GrDF, eaux, …) 
� Concertation  
� Autres 

 
 
Catégorie 
DECIDEURS PILOTAGE STRATEGIE 

� Conseil de territoire 
� Services 
� Élus 
� Économistes en construction 
� Bureaux d'études techniques (BET) public 
� Bureaux d'études techniques (BET) privé 
� Autres : 

 
 
 
Catégorie 
INFORMATION – CONSEIL 
 

Sous-catégorie  
Conseil aux professionnels 
� Centres de ressources / Précisez : 
� Fabricants 
� Revendeurs  
� Distributeurs  
� Sites internet / Précisez : 
� Conseillers FAIRE 
� Autres 

 
Sous-catégorie  
Conseil aux particuliers 
� Courtiers en travaux 
� Courtiers en crédit 
� Courtiers en assurance 
� Assureurs 
� Notaires 
� Agents immobiliers 
� Conseillers FAIRE 
� Autre type de conseiller : 
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Catégorie 
LES LABELS 
 

Sous-catégorie  
Label RGE « reconnu garant de l’environnement » 

� RGE quali sol – Les installateurs de solaire thermique 
� Les installateurs de solaire photovoltaïque (RGE quali’pv (modules elec  & bati) 
� RGE Quali’bois (modules air & eau) –  
� Autres : 

 
 
Catégorie  
LES ACTEURS DE LA FORMATION 
 

� ADEME 
� Greta 
� CFA 
� Organisme de formation privé 
� Les industriels / fabricants 
� Les distributeurs 
� Autres : 

 
 
Catégorie 
FEDERATIONS ET RESEAUX  
 

� AFIPEB 
� AFPAC 
� FNAIM 
� Fédération française du bâtiment (FFB) 
� Confédération des artisans et petites entreprises du bâtiment (CAPEB),  
� Syndicat des entreprises de déconstruction, dépollution et recyclage 

(SEDDRE),  
� Association française des industries des produits de construction 

(AIMCC)  
� Union nationale des économistes de la construction (UNTEC)  
� Fédération nationale des travaux publics (FNTP) 
� Union des syndicats de l’industrie routière française (URSIF) 
� Union nationale des industries de carrières et matériaux de construction 

(UNICEM) 
� Union nationale des producteurs de granulats (UNPG) 
� la Fédération du négoce de bois et des matériaux de construction 

(FNBM)  
� Confédération des métiers de l’environnement (réunissant la FNADE et 

FEDEREC),  



19 NOV 2021 
 

Formation ADEME - Concevoir et exploiter des cartographies d’acteurs dans son activité quotidienne 

10 

� Syndicat des entreprises de déconstruction, dépollution et decyclage 
(SEDDRE), 

� Syndicat national des entrepreneurs de la filière déchets (SNEFiD) 
� Association des maires de France (AMF)  
� Union sociale pour l’habitat (USH) 
� Comité national de liaison des régies de quartier (CNLRQ) 
� Centre scientifique et technique du bâtiment (CSTB) 
� Le Centre d’études et de recherches de l’industrie du béton (CERIB)  
� Le réseau des Centres techniques industriels (CTI) 
� L’Institut pour la recherche appliquée et l’expérimentation en génie civil 

(IREX) 
� Le Centre d’études et d’expertise sur les risques, l’environnement, la 

mobilité et l’aménagement (CEREMA) 
� L’Institut français des sciences et technologies des transports, de 

l’aménagement et des réseaux (IFSTTAR) 
 
Sous-catégorie  
Les réseaux nationaux et locaux de citoyens 

� Protection de l’environnement  
� Association sociale 
� Associations nationales 
� Associations locales 
� Association de quartier  
� Associations étudiantes / projets étudiants (exemple, les Entrep’) 
� Autres 

 
Sous-catégorie  
Les réseaux nationaux et locaux de professionnels du 
tertiaire  

� Union patronal 
� CCI 
� CMA 
� Reseaux artisans 

 
Sous-catégorie  
Les réseaux locaux politiques ou institutionnels (officiels et 
officieux) 
� Espace de coworking et tiers-lieux 
� Réseaux de conférences 
� Réseaux sectoriels 
� Alumni 
� Partis politiques 
� Réseaux sélectifs (franc-maçonnerie, etc.) 
 
Pensez à chercher d’autres réseaux d’influence qui peuvent compter localement. 
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Catégorie 
ACTEURS DE LA TRANSACTION ET DE LA GESTION 
IMMOBILIERE 
 

� Agent immobilier  
� Gestion locative  
� Notaires  
� Bailleurs 
� Concessionnaires 
� Syndics de co-propriété 
� Diagnostiqueur DPE 
� Entreprises de nettoyage  
� Entreprise d’entretien 
� Plateforme intermédiation 
� Autres : 

 
 
Catégorie 
LES PLATEFORMES D’INTERMEDIATION / MISE EN 
RELATION 
 

� Négoce Intermédiaire de distribution 
� Médiateur de l'énergie (Exemple : www.energie-info.fr/) 
� Grande Surface de Bricolage 
� Réemploi  
� Vente / location 
� Autres : 

 
 
Catégorie  
LES PRESTATAIRES TYPE DES CONSEILLERS FAIRE 
 

Sous-catégorie  
Communication 

� Agences de communication 
� Graphistes 
� Imprimeurs 
� Salons 
� Location de matériel évènementiel 

 
Chercher d’autres catégories 
 
 

Catégorie 
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AUTO-RENOVATION 
 

� Plateforme sociale (blog, reseaux sociaux, etc ;) 
� Presse : média 
� Grande surface  
� Formation 
� Matériaux 
� Conseils  
� Influenceurs locaux 
� Influenceurs nationaux 
� Professionnels influenceurs 

 
 
 

 
Catégorie 
SENSIBILISATION ET OPINION PUBLIQUE 
 
 

� ADEME 
� Faire 
� Association citoyenne nationale 
� Association citoyen locale 
� Influenceurs 
� Presse 
� Réseaux citoyens 
� Autres : 

 
 
 

 
Catégorie 
PUBLICS PAR TYPES DE PROJET 
 

� Bois 
� Solaire thermique 
� Solaire photovoltaïque 
� Pompe à chaleur 
� Hydroélectricité 
� Éolien réseau chaleur bois 
� Solaire photovoltaïque 
� Démarches énergie climat 

Agenda 21 
PCET 

� Qualité environnementale des bâtiments 
� Amélioration de la qualité de l’air 
� Éducation jeune public 
� Défis et campagne 
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� Aide à la rénovation 
� Formation 
� Sensibilisation 
� Autres : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


